VAPS GmbH

AUFLISTUNG WESENTLICHER
VERARBEITUNGSTATIGKEITEN

Konzerntelefonbuch

Verarbeitung von Daten der Mitarbeiter des Verantwortlichen zur Fihrung einer Kontaktdatenbank,
Ubermittlung dieser Daten an andere Konzernunternehmen weltweit

Konzernales Mitarbeiterverzeichnis (KMV)

Verarbeitung von betrieblichen Kontaktdaten der Mitarbeiter des Verantwortlichen zur Filhrung einer
Kontaktdatenbank und konzernalen Unique ID Prozess

Konzernales Berechtigungsverzeichnis (KBV)

Flihrung eines Berechtigungsverzeichnisses fir IT-Betriebsmittel und IT Ressourcen sowie zur
Systemzugriffskontrolle und Verwaltung von Benutzerkennzeichen fir die Datenanwendungen des
Verantwortlichen, Verwaltung der Anwendungseigner und Systembenutzer und automationsunterstiitzt
erstellter und archivierter Textdokumente (wie z.B. Korrespondenz) in diesen Angelegenheiten

Corporate Unified Communications

Service in welchem je nach Serviceausprdgung folgende Funktionen ermdéglicht werden:
- Telefonie via Soft-Phone

- Telefonie via Hard-Phone

- Telefonie via Mobilgerdt

- Chat via Chat-Client

- Statusanzeige

- Videotelefonie

- Desktop-Sharing

- Webkonferenz mit Ton

- Webkonferenz mit Bild & Ton

- Mailbenachrichtigung bei verpassten anrufen
- Mobilbox

Unternehmensweite Kommunikations- und Kollaborationsplattform

Dient zur Verbesserung des Informationsaustausches zwischen den Mitarbeitern des Verantwortlichen und
anderen Mitarbeitern des voestalpine Konzerns und der Bildung von Teams zur gemeinsamen
Durchfiihrung von Projekten beispielsweise im Bereich der Forschung und Entwicklung oder des Einkaufs

Konzernales Intranet auf Basis Microsoft Sharepoint 2016 bestehend aus

- Intranetze der einzelnen Companies (company.voestalpine.net)

- Personliche Startseiten der Mitarbeiter (my.voestalpine.net)

- Personliche Seite der Mitarbeiter (mysite.voestalpine.net)

- Interne Teamrdume (team.voestalpine.net)

- Externe Teamrdume (team.voestalpine.com)

- Information Competence Center (icc.voestalpine.net, memberships.voestalpine.net)
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- News Bereich und Editorial Areas (news.voestalpine.net)
- Suche (search.voestalpine.net)

- Projekte (projects.voestalpine.net)

- Meetings (meetings.voestalpine.net)

Corporate Domain Service

Corporate Domain Service baut auf Active Directory auf. Active Directory ist ein Verzeichnis mit einer
hierarchischen Struktur, in welchem Informationen Uiber Objekte im Netzwerk gespeichert werden kénnen:
- Zentrale Ablage von Kontakten und Kontaktdaten von Mitarbeitern (Kontakt- und Adressverzeichnis)

- Verwaltung von Gruppen um auf Basis der Gruppenzugehdrigkeit Rechte zuordnen zu kdnnen. /

Corporate E-Mail-Service

Zentrale Ablage und Verwaltung von E-Mails, Kontakte, Termine, Aufgaben und Notizen

Identity Management System (IDM)

IDM ist eine konzernweite Web-Anwendung zur Abwicklung von IT Berechtigungsanforderungen und deren
Genehmigung. Die Anwendung ist innerhalb des Konzernnetzwerkes (CN) unter folgendem Link erreichbar:
http://idm.voestalpine.net

LAN/WLAN

LAN: Der Zweck des Service ist es, die Netzwerkverbindung von per LAN angeschlossenen Gerdten zur
Verfligung zu stellen. WLAN: Der Zweck des Service ist es, Gerdte die mit einer WLAN-Schnittstelle
ausgestattet sind mit dem Netzwerk zu verbinden
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